
 
 

Os equipamentos a reparar têm de ser enviados junto deste formulário devidamente cumprimentado, e com portes pagos ao seguinte endereço: 
RADIOBIT SISTEMAS S.L., C/ RELLEU, Nº 4 - EDIF. ROMERAL 2 - ESC. 3 - LOCAL 3  -  03502 BENIDORM (ALICANTE) ESPAÑA 

TELF. +34 965 856 457 -  www.vigilant.es 

FORMULÁRIO  DE  REPARAÇÃO 
 

DATOS DEL CLIENTE 

NOME DA EMPRESA: 

PESSOA DE CONTACTO: CARGO: TELF.: EMAIL: 

 

DATOS PARA A FATURA 

NOME: N.FISCAL: TELF.: 

ENDEREÇO: 

Se observarmos que a reparação pode superar os 60 €, será comunicado previamente sem custo. 
Se ainda assim, deseja que seja realizado o ORÇAMENTO, indique a palabra “SIM”: (______) 
Salientar que a realização do orçamento implica um diagnóstico do equipamento.  Um orçamento não 
aceite significa um encargo de 20€ por equipamento em conceito de diagnóstico. 

 

ENDEREÇO DE ENVIO DO EQUIPAMENTO UMA VEZ REPARADO (Caso seja diferente à direção da fatura) 

AO CUIDADO DE:: TELF.: 

ENDEREÇO: 
INCLUIR PORTES NA FACTURA:    Sím: _____      Não:_____ 
NOTA: No caso em que os portes não estejam incluidos na fatura, a reparação será enviada a portes 
devidos pela transportadora que indique.. Se estiver em garantia será devolvida a portes pagos 

 AGÊNCIA DE TRANSPORTADORA: 

 

SOFTWARE QUE UTILIZA PARA A DESCARREGA DE DADOS (Dados importantes) 

___ Vigilant Analizador de seguridade (versão______) ___ Vigilant Capturador Básico (versão______) ___ Vigilant Capturador Básico (versão______) 

 
IMPORTANTE: O número de serie e número de leitor estão serigrafiados no lateral do leitor. Exemplo: V000 #000  (Nº Serie V000; Nº Leitor #000) 

 

 

Información en protección de datos. Según el RGPD y LOPDGDD los datos facilitados serán tratados por RADIOBIT SISTEMAS SL con la finalidad de gestionar 

la reparación. Podrá ejercer los derechos reconocidos en la normativa citada enviando la solicitud al correo electrónico protecciondedatos@vigilant.es. Para el 

ejercicio de sus derechos, en caso de que sea necesario, se le solicitará documento que acredite su identidad. Puede solicitar información adicional acerca de 

cómo tratamos sus datos al correo electrónico indicado. 

DADOS DO DISPOSITIVO 

Nº SERIE LECTOR DESCRIPCIÓN DE LA AVERÍA 

V #  

V #  

V #  

V #  

V #  

Firma y sello: 

mailto:protecciondedatos@vigilant.es

