
30 AÑOS INNOVANDO



Quiénes somos

Radiobit Sistemas, S.L. se fundó en 1994 y trabajamos 
bajo la marca comercial VIGILANT.

Diseñamos, fabricamos y comercializamos 
productos y servicios específicos de Control de 

Presencia para las principales empresas del sector 
de Seguridad y Servicios

DISEÑADOS Y FABRICADOS ÍNTEGRAMENTE EN ESPAÑA



Dónde estamos

Benidorm 

ESPAÑA (HQ)

PORTUGAL

MÉXICO

CHILE

Benidorm 

ESPAÑA (HQ)

ANDORRA



En 1992 comenzamos con varios experimentos hasta 
que en 1994 creamos el primer Sistema Digitalizado 

de Control de Rondas

Extrapolamos estos Sistemas a nuevos mercados 
como el de la Limpieza

Nuevos lanzamientos como el Fichador de Control 
Horario, nuevos lectores de Rondas, en constante 

adaptación a la tecnología nos permiten estar hoy a 
la vanguardia

Nuestra historia

30 AÑOS AYUDANDO A EMPRESAS CON NUESTRAS SOLUCIONES



Misión, Visión

MISIÓN Ayudar a las empresas a mejorar la gestión de 
sus recursos desplazados mediante herramientas 

tecnológicas que proporcionen información fiable e 
inmediata de su ubicación y actividad.

VISIÓN Ser una empresa referente a nivel global por la 
calidad de nuestros productos y servicios, ofreciendo 
soluciones tecnológicas para el control de presencia y 
actividad adaptadas a las necesidades de los clientes 
aportando valor a sus negocios



Nuestros Valores

Orientación al CLIENTE

PERSEVERANCIA

INNOVACIÓN constante 
y equilibrada

EFICIENCIA



CONTROL DE RONDAS

Ecosistema VIGILANT

CONTROL HORARIO

PARTES DE TRABAJO

PLANIFICACIÓN Y TAREAS

APP PROFESIONAL

PRESENCIA ACTIVA VIRTUAL

GESTOR DE INCIDENCIAS

PORTAL DEL EMPLEADO

HARDWARE FICHAJE

CONTROL DE VISITAS
CONTROL DE ITEMS

CONTROL DE ACCESOS

CONTADOR PERSONAS



Propuesta de Valor VIGILANT

ESCALABLE PARA

AGREGAR VALOR



SECTORES

SEGURIDAD  FACILITIES          ASISTENCIA      COLECTIVIDADES EMPRESAS 
DOMICILIARIA

Partes de Trabajo

Control de Rondas

Patrullas

Acudas

SOS

Hombre muerto

Gestión de 
Incidencias

Control de Visitas

Control de Items

Posicionamiento GPS

Parte de Limpieza

Control de Presencia

GMAO

Planificación y 
Tareas

Gestión de 
Incidencias

Control Conserjerías

Contador de 
Personas

Parte de Tareas

Control de Tareas

Gestión de 
Incidencias

Control de 
Presencia

Planificación y 
Control de Tareas

Gestión de 
Incidencias

   

Control de 
Presencia y Horario

Portal del 
Empleado

RRHH

Vacaciones

Turnos

Control de Visitas

AUTOMATIZACIÓN Y DIGITALIZACIÓN DE PROCESOS



LA DIGITALIZACIÓN DE LA EMPRESA

Almacenamiento seguro del
control de trabajo de los

empleados en la nube

Reducción de costes por la eliminación
del uso del papel (paper less)

Empresa Ecofriendly.

Ahorro en tiempo administrativo
Gestión eficiente del tiempo de trabajo

Impacto en la cuenta de explotación por 
ahorro en horas no eficientes



DIGITALIZACIÓN E INTEGRACIÓN

AHORA

DESPUÉS ERP
VÍA WEB SERVICES



SOLUCIONES



EMPRESAS

Control Horario y Portal del Empleado
Registro de la Jornada laboral

SOLUCIONES

Cumplimiento del Artículo 35.5 del 

Estatuto de los Trabajadores las 

empresas deben llevar un registro diario 

de la jornada de trabajo de cada 

trabajador. Entregar un resumen 

mensual del total de horas realizadas y 

guardarlos durante 4 años.

Desde VIGILANT, ponemos a disposición 

de las empresas, diferentes soluciones 

de control horario en función de las 

necesidades de cada cliente.

Control para RRHH 



EMPLEADOS DESPLAZADOS

Control de Rondas y Partes de Trabajo
Vigilantes de Seguridad

SOLUCIONES

¿Quieres y necesitas llevar el control de tus 

trabajadores y operarios de forma precisa y fiable? 

En entornos amplios, donde la vigilancia de personal 

de seguridad a pie es imprescindible, personal de 

limpieza… es necesario contar con un control de 

rondas. Un sistema que permita la organización, 

supervisión y monitorización de las tareas de forma 
fácil y sencilla. Con el fin de tener bajo control el 

recorrido de los trabajadores. Saber la fecha, lugar y 

hora exacta de la ronda. Y comprobar que un 

trabajador ha realizado las tareas en todos los 

puntos que la empresa ha marcado.



EMPLEADOS DESPLAZADOS

Control de Operarios
Servicios en Facilities

SOLUCIONES

Mediante el sistema de control de operarios, usted 

tendrá una visión completa de los recursos humanos 
utilizados, las tareas que se realizan, las rutas, 

productividad… y así conseguirá tener un control 

real de las horas invertidas en cada labor y ruta. El 

objetivo de este control es poder aumentar la 

productividad de su empresa mediante la 

identificación de actividades que puedan retrasar la 

producción.
También se facilitará los errores en producción y 

rutas. Con el sistema de control de operario 
sabremos cuando un trabajador ha estado 

trabajando y cuando parado.



EMPLEADOS DESPLAZADOS Y FIJOS

Control de Presencia
Servicios externos e internos

SOLUCIONES

Apostar por un sistema de control de presencia es un gran 

acierto. Permite, por un lado, controlar las horas trabajadas 
para poder gestionar y planificar las tareas de todos los 

empleados. Y evitar errores no detectados de productividad. 

Pero también es una herramienta que beneficia, no solo a la 

empresa, sino al propio trabajador y a sus derechos.



EMPLEADOS DESPLAZADOS

Control de Presencia y Tareas
Solución para gestionar, planificar y controlar las tareas

SOLUCIONES

Los trabajadores, con la APP VIGILANT NFC PLANIFICACIÓN Y 

TAREAS realizan el trabajo diario, realizar Supervisiones, 
Mantenimientos, Control de Calidad y Procesos, Check Lists 

para Acciones Preventivas Planificadas, envío de Incidencias 

vía mail con fotografía, Firmas Digitales de los presentes… de 

una forma sencilla, intuitiva y accesible.



HARDWARE



DISPOSITIVO FIJO O MÓVIL

Fichador Biométrico 5G Vigilant
Registro de la Jornada laboral por NFC y/o Huella

HARDWARE

• Planificación de los turnos de trabajo

• Revisión de solicitudes de vacaciones, 

permisos y ausencias presentadas por los 

empleados, pudiendo autorizar, rechazar o 

pedir que aporten los justificantes necesarios

• Altas de huellas de forma remota o "in situ“ 

con tarjeta máster

• Gestión automática de copias de seguridad

• Mantiene los registros durante 4 años 

custodiados en centro de datos

• Alarmas por incumplimiento de horario

• Configurable con todo tipo de horarios y 

circunstancias de flexibilidad horaria

• Puede ser instalado en Vehículos con un 

adaptador de 12 V.

• GPS OPCIONAL

GPRS o WIFI



DISPOSITIVO MÓVIL

Lector Easy Vigilant
Registro en línea de Presencia por NFC

HARDWARE

VENTAJAS SOBRE UN MÓVIL
• Fácil contratación

• Puesta en funcionamiento Plug&Play

• Su uso es muy sencillo

• El dispositivo EASY se sitúa sobre una etiqueta NFC (No 

es necesario contratar y pagar una tarjeta SIM de 

datos)

• La conectividad está integrada en el LECTOR EASY vía 

GPRS o WIFI

• Un pitido y una vibración del dispositivo indica al 

trabajador que la lectura de su fichaje es correcta y 

el registro se ha enviado a la aplicación en la nube

• Tanto el servicio de datos como el de uso del servidor 

y la aplicación están unificados en una sola cuota 

mensual por uso del sistema

• Carga Inalámbrica

GPRS o WIFI



DISPOSITIVO FIJO

Contador de Personas Vigilant
Conteo de Personas para Servicios bajo demanda

HARDWARE

• Fácil instalación

• Identificación del tráfico de entrada y salida de 

personas

• Disponga de sus recursos de Staff de Servicio, en 

función del tráfico de personas

• Extraiga información y alertas para sus operaciones 

de Servicio. (p.Ej. Servicios de Limpieza)

• Contador Bidireccional

• Conteo anónimo gracias a la tecnología ToF

• Pequeño y discreto 85mm x 35mm

• Múltiples métodos de conexión (WiFi, Ethernet, PoE)

• Protocolos de comunicación seguros

• INTEGRADO EN LA PLATAFORMA VIGILANT



APLICACIONES



Diseñada para los operarios que están desplazados y no 
pasan por la oficina (comerciales, técnicos, instaladores 
etc.). Con un consumo muy bajo de datos, permite instalar 
la app en el móvil personal de cada trabajador.

FUNCIONAMIENTO SENCILLO

El operario registra las entradas y salidas en los diferentes 
centros de trabajo manualmente mediante la app 
instalada en su Smart phone. El sistema registra la hora de 
entrada y de salida con las coordenadas GPS de donde 
se están realizando los fichajes y genera alarmas al correo 
indicado en el caso de que el fichaje se haga fuera de la 
zona preestablecida

APPs
PARA MÓVIL

APP Personal
Control Horario



La APP VIGILANT PROFESIONAL es ideal para una gestión 
completa de los operarios que están desplazados en los 

diferentes centros de trabajo permitiendo llevar un 
control sobre ellos y mejorar en productividad. 

Está diseñada especialmente para el Sector de la 
Vigilancia Física

La App funciona mediante la tecnología NFC y envía la 
información en tiempo real a la plataforma web de 

forma automática. El operario tan solo tiene que acercar 
el móvil NFC a las etiquetas colocadas en los diferentes 

clientes para realizar los marcajes, además, permite la 
gestión de incidencias con foto, ruta gps del empleado, 

los partes de trabajo , planificación de los servicios,  
genera alarmas por incumplimientos de los mismos y 

mucho mas

APPs
PARA MÓVIL

APP Vigilant Profesional
Control de Presencia de Operarios Desplazados



Dentro de la APP PROFESIONAL de VIGILANT, disponemos de este 

Módulo que permite, en determinados Servicios o Centros, controlar 

las entradas y salidas de objetos custodiados o a custodiar. 

Controle siempre del estatus de los mismos, de las personas que lo 

custodian o disponen de ellos

CARACTERÍSTICAS

Identificación de cada Objeto mediante una etiqueta NFC.

Permite seleccionar también objetos manualmente

Registro del usuario que entrega y/o recoge el Item con petición de 

firma

Envío de un recibo de entrega en el caso de una Custodia

Histórico de Eventos

Manejo por ITEMS o LOTES

Identificación por Tipo Retornables o Consumibles

APPs
PARA MÓVIL

Módulo de Control de Items
Control Entrega y Custodia de Objetos



Controle los accesos a su Residencial o Urbanización con 

una llamada de teléfono o con un Fichador.

El Fichador VIGILANT conocerá si está autorizado y abrirá el 

garaje o puerta. Máxima seguridad de acceso

CARACTERÍSTICAS

Mediante la realización de una llamada telefónica a la SIM 

del MÓDULO VIGILANT, abra el  garaje o puerta de acceso 

de su Residencial. El teléfono entrante estará identificado 

en una LISTA BLANCA. Al ser identificado, el mecanismo de 

Relé conectado a la Puerta la abrirá. Las altas y las bajas 

de las listas blancas y negras son GESTIONADAS EN TIEMPO 

REAL desde la NUBE, sin necesidad de acceder al sistema 

instalado en la Urbanización

APPs
PARA MÓVIL

Módulo de Control de Accesos
Control de Accesos vía Llamada o Fichador



Especialmente indicado para la gestión, control y 
planificación del calendario de trabajos de los operarios 
desplazados. Ideal para supervisión, calidad y procesos 

porque se programan checklists y se realizan online, 
enviando información en tiempo real a la cloud.. 

Substituye el papel, realizando todo tipo de formularios y 
checkList desde el móvil en tiempo real, con envío de 

Incidencias, recibo de Acudas, firma digital, fotografías y 
posición GPS.  Al leer la Tag NFC el operario visualiza las 
Tareas Programadas Pendientes, con Avisos por mail en 

caso de no ser realizadas.

APPs
PARA MÓVIL

APP Vigilant Planificación y Tareas
Control de Tareas de Operarios Desplazados



Añada la funcionalidad de CONTROL DE VISITAS. Conozca qué 
VISITAS hay dentro del recinto, cuando entran, salen y a quién 

van a ver de MANERA DIGITAL, sin PAPEL y en tiempo real. 

FUNCIONALIDADES:

Tome los datos y la firma de las visitas a diferentes centros

Consulte todas las visitas realizadas por una persona 

Disponga de las visitas programadas

Escaneo de datos de DNI/Pasaporte

Visualice todas las visitas que están en curso en este momento

Genere los informes de los centros que le interesen

Programación de Informes

APPs
PARA MÓVIL / TABLET o PC

APP Control de Visitas
Control de Presencia de Personas externas



APPs
PARA MÓVIL

APP VIGILANT Fichador
Control de Presencia de Grupos de Trabajo

Diseñado para el control de las presencias de grupos de 
trabajadores desplazados (patrullas de limpieza, azafatas, 

catering etc.)

¿Como funciona? Tan solo hay que instalar la app en el 
móvil del supervisor que recepciona al grupo de 

trabajadores.

Cada trabajador llevará una tarjeta personal NFC que 
pasará por el móvil del supervisor para registrar la hora de 

entrada, el operario tan solo tendrá que repetir esa 
acción para registra la salida. La misma app enviará la 
información a la plataforma web de forma automática 

con el total de horas trabajadas por cada operario



APPs
PARA MÓVIL

APP VIGILANT Gestor Biométrico
Altas de trabajadores

Diseñado para la gestión de altas de trabajadores de 
manera sencilla y remota

Permite añadir Huellas y Tarjetas asociadas a un 
trabajador sin necesidad de estar delante del Fichador



OTROS SERVICIOS



CENTRALITA VIRTUAL

Presencia Activa Virtual
Control de Inicio y Fin de Servicio

OTRAS SOLUCIONES

Utilice los teléfonos presentes en sus centros de trabajo para registrar el 

Control Horario, el Inicio y Fin de Servicio de sus Trabajadores desplazados

Al igual que leería una etiqueta NFC con un lector físico o una App, un 

trabajador puede utilizar una llamada telefónica para registrar su presencia 
en un punto concreto, permitiéndole saber la Presencia de sus trabajadores 

en un Servicio, abrir o cerrar servicios programados, o notificar su actividad a 

un control de novedades. 

Todo ello en tiempo real



CONFÍAN EN NOSOTROS



MUCHAS GRACIAS

www.vigilant.es
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