
“simple things are often the best”



Quem somos

Radiobit Sistemas, S.L. foi fundada em 1994 e 
trabalhamos sob a marca VIGILANT.

Concebemos, fabricamos e comercializamos 
produtos e serviços específicos de controlo de

Tempo e Assiduidade para as principais empresas 
de Segurança e Serviços

PROJETADO & FABRICADO INTEIRAMENTE EM ESPANHA



Onde estamos

PORTUGAL

MÉXICO

CHILE

Benidorm 

ESPANHA (HQ)

ANDORRA



Em 1992, começámos com várias experiências até 
que em 1994 criámos o primeiro Sistema Digitalizado 

de Controlo de Rondas e Presenças

Expandimos estes sistemas para novos mercados, 
como a Limpeza

Com novos lançamentos, como o Relógio de Ponto e 
novos Leitores para rondas, a nossa constante 

adaptação à tecnologia permite-nos estar hoje na 
vanguarda.

A Nossa História

30 ANOS A AJUDAR AS EMPRESAS COM AS NOSSAS SOLUÇÕES



Missão, Visão

MISSÃO Ajudar as empresas na otimização da gestão 
dos seus recursos deslocados através de ferramentas 

tecnológicas que forneçam informação fiável e 
imediata sobre a sua localização e atividade.

VISÃO Ser uma empresa de referência global pela 
qualidade dos nossos produtos e serviços, oferecendo 
soluções tecnológicas para o controlo de presença e 

atividade adaptadas às necessidades dos clientes, 
acrescentando valor aos seus negócios



Os nossos Valores

Orientação para o CLIENTE

PERSEVERANÇA

INOVAÇÃO constante e
equilibrada

EFICIÊNCIA



CONTROLO RONDAS

Ecossistema VIGILANT

CONTROLO DE TEMPO

RELATÓRIOS DE TRABALHO

PLANEAMENTO & TAREFAS

APP PROFISSIONAL

PRESENÇA ATIVA VIRTUAL

GESTOR DE INCIDENTES

PORTAL DO COLABORADOR

CLOCKING HARDWARE

CONTROLO DE VISITANTES
CONTROLO DE ITENS



Proposta de Valor VIGILANT

ESCALÁVEL PARA

ACRESCENTAR

VALOR



SETORES

EMPRESAS

Relatórios de Trabalho

Controlo de Rondas

Rondistas

SOS

Man Dawn

Gestão de 
Incidências

Controlo de Visitantes

Controlo de Itens

Posicionamento GPS

Relatório de limpeza

Tempo e 
Assiduidade

CMMS

Planeamento e 
tarefas

Gestão de 
Incidências

Controlo de 
Presenças

Contador de 
Pessoas

Relatório Diário

Controlo de Tarefas

Gestão de 
Incidências

Tempo e 
Assiduidade

Planeamento de 
Tarefas e Controlo

Gestão de 
Incidências

controlo de Tempo 
e Assiduidade

Portal do 
Colaborador

RH

Férias

Turnos

Controlo de 
Visitantes

Horas Nocturnas

Horas Extra

AUTOMAÇÃO E DIGITALIZAÇÃO DOS PROCESSOS

SEGURANÇA INSTALAÇÕES
APOIO

DOMICILIÁRIOS
RESTAURAÇÃO

SOCIAL



A DIGITALIZAÇÃO DA EMPRESA

Armazenamento seguro do 
controlo das atividades dos 

funcionários na nuvem.

Custos reduzidos devido à 
eliminação de papel.

Empresa ecologicamente 
sustentável.

Poupança de tempo administrativo.
Gestão eficiente do tempo de trabalho. 

Impacto positivo nos resultados devido à 
redução de horas improdutivas.



DIGITALIZAÇÃO & INTEGRAÇÃO

AGORA

DEPOIS ERP
VÍA WEB SERVICES



SOLUÇÕES



EMPRESAS

Gestão de Tempo & Portal do Funcionário
Registo de Horas de Trabalho

SOLUÇÕES

Em conformidade com a legislação da 

UE, as empresas são obrigadas a 

manter um registo diário da jornada de 

trabalho de cada trabalhador.

Deve ser fornecido um resumo mensal 

do total de horas trabalhadas, o qual 

deve ser mantido arquivado por um 

período de 4 anos.

Oferecemos diversas soluções de 

gestão de tempo, adaptadas às 

necessidades específicas de cada 

cliente, incluindo ferramentas 

especializadas para a gestão de RH. Plug and play Fácil de usar                         Atualizável                   Multi-Dispositivo



FUNCIONÁRIOS DESLOCADOS

Controlo de Rondas e Relatórios de Trabalho
Guardas de Segurança

SOLUÇÕES

Quer manter um controlo preciso e confiável dos 

seus trabalhadores e operadores?

Em ambientes amplos, onde a vigilância do pessoal 

de segurança a pé é crucial, é essencial ter um 

sistema de controlo de rondas.

Este sistema organiza, supervisiona e acompanha 

tarefas de forma fácil, garantindo o controlo efetivo 

da jornada dos trabalhadores.

Saiba a data, local e hora exatos de cada ronda e 

verifique se cada tarefa foi realizada nos pontos 

designados pela empresa.



FUNCIONÁRIOS DESLOCADOS

Controlo do Operador
Serviços em Instalações

SOLUÇÕES

Através do nosso sistema de controlo do operador, 

terá uma visão abrangente dos recursos humanos, 

tarefas, rotas e produtividade.

Isso permitirá um controlo real das horas em cada 

tarefa, visando aumentar a produtividade e 

identificar possíveis atrasos na produção.

O sistema facilita a identificação de erros na 

produção e nas rotas, mostrando quando um 

trabalhador esteve ativo e quando parou.



EMPREGADOS DESLOCADOS E PERMANENTES

Tempo e Assiduidade
Serviços externos e internos

SOLUÇÕES

Optar por um sistema de controlo de ponto é uma excelente 

decisão.

Permite, por um lado, controlar as horas trabalhadas para 

gerir e planear as tarefas de todos os colaboradores, 

evitando erros de produtividade não detetados.

Além disso, é uma ferramenta que beneficia não só a 

empresa, mas também o próprio trabalhador e os seus 

direitos.



FUNCIONÁRIOS DESLOCADOS

Controlo de Presença & Tarefas
Solução para gerir, planear e controlar tarefas

SOLUÇÕES

Os trabalhadores, utilizando a APP VIGILANTE NFC 

PLANEAMENTO E TAREFAS, executam as suas atividades 

diárias, incluindo supervisão, manutenção, controlo de 

qualidade e processos, checklists para ações preventivas 

planeadas, envio de incidências via e-mail com fotografia, e 

assinaturas digitais dos presentes.

Tudo isso de maneira simples, intuitiva e acessível.

MANUTENÇÃO SUPERVISÃO QUALIDADE & PROCESSOS



HARDWARE



DISPOSITIVO FIXO OU MÓVEL

Novo Leitor de Relógio Biométrico 5G 
Gravação do dia de trabalho por NFC e impressão digital

HARDWARE

• Planeamento de turnos de trabalho

• Revisão de pedidos de férias, licenças e faltas 

submetidos pelos colaboradores, com a 

capacidade de autorizar, indeferir ou solicitar 

documentos comprovativos necessários.

• Registos de impressões digitais à distância ou no 

local.

• Gerenciamento automático de backup e 

manutenção de registros por 4 anos no data 

center.

• Alarmes para não cumprimento do horário.

• Configurável com todos os tipos de horários e 

circunstâncias de tempo flexíveis.

• Pode ser instalado em veículos com um 

adaptador de 12 V.

• GPS opcional.

GPRS ou WIFI



DISPOSITIVO MÓVEL

Leitor Easy Vigilant
Registo online de presença por NFC.

HARDWARE

VANTAGENS EM RELAÇÃO A UM TELEMÓVEL
• Contratação fácil

• Plug&&Play

• Muito fácil de usar

• O dispositivo EASY é colocado numa etiqueta NFC 

(Não é necessário subscrever ou pagar por um cartão 

SIM de dados)

• A conectividade está integrada no EASY READER via 

GPRS ou WIFI

• Um sinal sonoro e vibração do dispositivo informa ao 

trabalhador que o registo está correto e que foi 

enviado para a aplicação na nuvem

• Tanto o serviço de dados quanto o uso do servidor e 

da aplicação estão unificados numa única taxa 

mensal de uso do sistema

• Carregamento sem fios

GPRS ou WIFI



DISPOSITIVO FIXO

Contador de Pessoas Vigilant
Contador de Pessoas para serviços sob demanda

HARDWARE

• Fácil instalação

• Identificação do tráfego de entrada e saída

• Disponha dos recursos da sua equipa de serviço 

conforme o tráfego de pessoas

• Extraia informações e alertas para as suas operações 

de serviço (por exemplo, serviços de limpeza)

• Contador bidirecional

• Contagem anónima graças à tecnologia ToF

• Pequeno e discreto, com 85mm x 35mm

• Vários métodos de ligação (WiFi, Ethernet, PoE)

• Protocolos de comunicação seguros

INTEGRADO NA PLATAFORMA VIGILANT



APLICAÇÕES



Pensado para operadores em movimento que não 
frequentam o escritório (vendedores, técnicos, 

instaladores, etc.).

Com um consumo de dados muito baixo, permite que a 
aplicação seja instalada nos telemóveis pessoais de 

cada trabalhador.

OPERAÇÃO SIMPLES

O operador regista manualmente as entradas e saídas 
nos diferentes centros de trabalho utilizando a aplicação 
instalada no seu smartphone. O sistema regista o tempo 

de entrada e saída com as coordenadas GPS do local 
onde o registo está a ser efetuado e gera alertas para o 

e-mail indicado no caso de o registo ser efetuado fora da 
área pré-estabelecida.

APPs
TELEMÓVEL

APP Pessoal
Controlo de Tempo



A app VIGILANT PROFESSIONAL é ideal para uma gestão 
completa dos operadores que estão deslocados nos 

diferentes centros de trabalho, permitindo-lhe 
acompanhá-los e melhorar a produtividade.

É especialmente projetada para o Setor de Vigilância 
Física.

A app funciona utilizando a tecnologia NFC e envia 
informações em tempo real para a plataforma web 

automaticamente. O operador só precisa aproximar o 
telemóvel NFC das etiquetas colocadas nos diferentes 

clientes para efetuar as marcações. Além disso, permite 
o gerenciamento de incidentes com foto, rota GPS do 

funcionário, relatórios de trabalho, planeamento de 
serviços, gera alarmes para o não cumprimento dos 

mesmos e muito mais.

APPs
TELEMÓVEL

APP Vigilant Profissional
Controlo da presença de operadores deslocados



Especialmente adequado para a gestão, controlo e 
planeamento do horário de trabalho dos operadores 

deslocados. Ideal para supervisão, qualidade e 
processos, pois as listas de verificação são programadas 

e realizadas online, enviando informações em tempo real 
para a nuvem.

Substitui o papel, permitindo a criação de todos os tipos 
de formulários e checklists diretamente a partir do 

telemóvel em tempo real, com envio de incidentes, 
receção de acusações, assinatura digital, fotografias e 
posição GPS. Ao ler a Tag NFC, o operador visualiza as 

tarefas agendadas pendentes, com notificações por e-
mail caso não sejam realizadas.

APPs
TELEMÓVEL

APP Vigilant Planeamento e tarefas
controlo de tarefas de operadores deslocados



Adicione a funcionalidade VISIT CONTROL. Descubra o que os 
VISITANTES estão dentro do recinto, quando entram, saem e 

quem vão ver DIGITALMENTE, sem PAPEL e em tempo real.

FUNCIONALIDADE:

Levar os dados e assinatura de visitas a diferentes centros

Ver todas as visitas feitas por uma pessoa 

Ter visitas agendadas disponíveis

Digitalização de dados DNI/Passaporte

Ver todas as visitas que estão atualmente em curso

Gerir relatórios para os centros em que está interessado

Agendamento de relatórios

APPs
PARA TELEMÓVEL / TABLET ou PC

APP Controlo de Visitantes
Controlo da presença de pessoas externas



APPs
TELEMÓVEL

APP VIGILANT de Relógio
Controlo de Presença de Grupos de Trabalho

Concebido para controlar a presença de grupos de 
trabalhadores deslocados (patrulhas de limpeza, 

rececionistas, restauração, etc.)

Como funciona? Basta instalar a aplicação no telemóvel 
do supervisor que recebe o grupo de trabalhadores.

Cada trabalhador levará um cartão NFC pessoal que 
será passado pelo telemóvel do supervisor para registar a 
hora de entrada, o operador só terá de repetir essa ação 

para registar a partida. A mesma aplicação enviará 
automaticamente a informação para a plataforma web 

com o total de horas trabalhadas por cada operador



APPs
TELEMÓVEL

APP VIGILANT Gestor Biométrico
Registos de trabalhadores

Concebido para a gestão de registos de colaboradores 
de forma simples e remota

Ele permite que adicione impressões digitais e cartões 
associados a um trabalhador sem ter que estar na frente 

do cartão de relógio



OUTROS SERVIÇOS



CENTRAL TELEFÓNICA VIRTUAL

Presença Ativa Virtual
Controlo de Início e Fim do Serviço

OUTRAS SOLUÇÕES

Utilize os telefones presentes nos seus locais de trabalho para registar o 

controlo de tempo, o início e o fim do serviço dos seus trabalhadores 

destacados.

Assim como leria uma tag NFC com um leitor físico ou uma app, um 

trabalhador pode usar uma chamada telefónica para registrar sua presença 

em um ponto específico, permitindo que ele saiba a presença de seus 

trabalhadores num serviço, abra ou feche serviços agendados ou notifique 

sua atividade a um controlo de novidades. 

Tudo em tempo real



CONFIE EM NÓS



MUITO OBRIGADO

www.vigilant.es
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